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PRESENTACIÓN 

Desde su creación en 1918, el Centro Universitario de Lenguas Modernas (CULM) de la 
Universidad de Zaragoza ha desempeñado un papel esencial en la promoción del plurilingüismo y 
la proyección internacional de nuestra comunidad académica. El curso 2024-2025 ha supuesto un 
nuevo impulso en esta trayectoria, consolidando una oferta formativa de calidad y reforzando la 
capacidad del Centro para responder a los retos actuales del contexto universitario. 

A lo largo de este periodo, el CULM ha mantenido una oferta académica diversificada en diez 
lenguas —inglés, francés, alemán, italiano, árabe, ruso, griego moderno, portugués, chino y 
japonés— adaptando contenidos, metodologías y formatos a un estudiantado cada vez más 
heterogéneo en edad, perfil y objetivos. La combinación de modalidades presencial, 
semipresencial y en línea ha permitido ampliar el acceso a la formación lingüística, al tiempo que 
se han reforzado las acciones orientadas al desarrollo de la competencia intercultural, la 
preparación de certificaciones oficiales y la programación de actividades culturales 
complementarias. 

Asimismo, el curso 2024-2025 ha estado marcado por un esfuerzo sostenido en el establecimiento 
y consolidación de contactos, acuerdos y convenios, tanto con centros y servicios de la propia 
Universidad de Zaragoza como con entidades externas e instituciones internacionales. Esta 
estrategia ha favorecido una mayor proyección y visibilidad del CULM, ha optimizado el uso de 
recursos disponibles y ha generado nuevas oportunidades de colaboración académica y cultural, 
alineadas con los objetivos de internacionalización de la Universidad. 

El compromiso y la profesionalidad del profesorado, junto con la dedicación del personal técnico, 
de gestión y de administración, han sido determinantes para alcanzar los objetivos propuestos. La 
coordinación entre las distintas secciones lingüísticas ha permitido avanzar en la actualización de 
programas, la incorporación de herramientas digitales en la docencia y la evaluación, y la mejora 
continua de los procesos internos. 

Con una base sólida y una clara orientación estratégica, el CULM afronta el futuro con 
determinación, entendiendo que la internacionalización, la transformación digital, la 
sostenibilidad y la atención a perfiles de estudiantes cada vez más diversos constituyen no solo 
desafíos, sino también oportunidades para seguir fortaleciendo su papel como centro de 
referencia en la enseñanza de lenguas modernas. 
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10 IDIOMAS 

 
DOCENCIA EN 5 CAMPUS 

CERTIFICACIONES 
CertAcles 4 idiomas 

TANDEM LINGÜÍSTICO 

4 idiomas 

20 ACTIVIDADES 
CULTURALES 

2641 MATRÍCULAS 

 

1811 ESTUDIANTES 

 

77 BECAS PARA 
ESTUDIO IDIOMAS 
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y RECURSOS HUMANOS 

La Resolución de 25 de abril de 2025, de la Rectora de la Universidad de Zaragoza, establece que 
el Centro Universitario de Lenguas Modernas de la Universidad de Zaragoza (CULM) depende del 
Vicerrectorado de Internacionalización y Cooperación, aunque dada su funcionalidad académica, 
está también vinculado con otros Vicerrectorados que tienen representación en la Junta de 
Centro, lo cual refuerza su integración en la estructura universitaria. 

Órganos de Gobierno del CULM 
Equipo de Dirección 

 Begoña Checa Barbosa (Directora) 
 Wiebke Bayer (Subdirectora) 
 Nieves Guallar Abadía (Profesora Secretaria) 

Junta de Centro 
 Begoña Checa Barbosa (Directora CULM) 
 Wiebke Bayer (Subdirectora CULM) 
 Nieves Guallar Abadía (Profesora Secretaria CULM) 
 Luis Morellón Alquézar (Vicerrector de Política Académica) 
 Sergio Salinas Alcega (Vicerrector de Intenacionalización y Cooperación) 
 Miguel Ángel Barberán Lahuerta (Vicerrector de Estudiantes y Empleo) 
 Paloma Apellániz Gómez (Vicerrectora de Economía) 
 Marían Franco Sierra (Vicerrectora de Comunidad Universitaria y Compromiso Social) 
 Alfonso Carlos Peña Ochoa (Gerente) 
 Marco Di Domenico (área docente) 
 María Pilar Arregui Moreno (área docente) 
 Amaya Zubillaga Pérez (área docente) 
 Jesús Moreno Agudo (área docente) 
 María Luisa Jiménez Cook (área docente) 
 María Rosa Novellón Marcén (área docente) 
 Ana Cristina Lasmarías Urbán (área docente) 
 Rosa María Martínez Rico (área administración) 
 Susana Aínsa Zazurca (Representante estudiantado) 
 Ascensión Bartolomé Aylón (Administradora. Con voz sin voto) 

Comisiones 
Comisión Permanente 
 Begoña Checa Barbosa (Directora CULM) 
 Nieves Guallar Abadía (Profesora Secretaria CULM) 
 Miguel Ángel Barberán Lahuerta (Vicerrector de Estudiantes y Empleo) 
 Jesús Moreno Agudo (área docente) 
 María Pilar Arregui Moreno (área docente) 
 Rosa María Martínez Rico (área administración) 
 Susana Ainsa Zazurca (Representante estudiantado) 
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10 
Secciones 

 
Comisión de Asuntos Docentes 
 Begoña Checa Barbosa (Directora CULM) 
 Nieves Guallar Abadía (Profesora Secretaria CULM) 
 Miguel Ángel Barberán Lahuerta (Vicerrector de Estudiantes y Empleo) 
 Marco Di Domenico (Personal área docente) 
 Amaya Zubillaga Pérez (Personal área docente) 
 Rosa María Martínez Rico (Personal área administración) 
 Susana Aínsa Zazurca (Representante estudiantado) 

 

Secciones  

 
 

 

 

El CULM se organiza académicamente en Secciones. Éstas son órganos encargados de coordinar 
las enseñanzas de cada uno de los idiomas impartidos en el Centro y de apoyar las actividades e 
iniciativas del profesorado que las compone. Cada sección cuenta con un coordinador/a que la 
representa, convoca y preside el Consejo de Sección o las reuniones de la Sección, da 
cumplimiento a los acuerdos y coordina las actividades académicas. 

Como novedad para este curso, entra en vigor un nuevo plan de estudios de la Sección de 
Portugués. Por esta razón, coexistirán durante el curso académico los dos planes de estudio que 
se detallan a continuación: 

• Plan Antiguo (implantado en el curso 2016-2017) 

• Plan Nuevo (aprobado para el curso 2024-2025 y ss.) 

En la Sección de Francés continuó como coordinador Javier Juberías Calvo y en la de Alemán 
Patricia Rigual Iturria, elegidos en el proceso electoral llevado a cabo en el curso 2023-2024. 

El 6 de mayo de 2025 se convocaron las elecciones a Coordinador/a de las Secciones de Inglés, 
Italiano, Árabe, Ruso, Griego, Portugués, Chino y Japonés. Finalizado el proceso, resultaron 
proclamados mediante resolución de 29 de mayo de 2025 de la Junta Electoral del Centro los 
siguientes coordinadores:  
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Durante el curso académico 2024-2025, como resultado de la finalización de la convocatoria del 
proceso selectivo mediante sistema de acceso libre, en la especialidad de Técnico Superior de 
Idiomas especialidad francés y alemán, tomaron posesión dos funcionarias de carrera: Marta 
Lavella Sólvez (Sección de Francés) y Wiebke Bayer (Sección de Alemán). Por otra parte, dos 
profesoras pasaron a situación de jubilación: Amalia Dóniga Rey (Sección de Francés) y Rocío 
Díazbedia Fernández (Sección de Inglés). 

Profesorado por Secciones: 

Alemán 
 Wiebke Bayer 
 María Hernández Martín 
 Julia Jiménez Carrera  
 Patricia Rigual Iturria  
 Patricia Gabriela Scherzer  

Árabe 
 Charif Dandachli Zohbi  
 Amaya Zubillaga Pérez 

Chino 
 Fang Pang  

Francés 
 Amalia Dóniga Rey 
 Pedro Luis Escanero Lerin 
 Claire Laura Garcés Duffrechou 
 Javier Juberías Calvo  
 Marta Lavella Solvez 
 José Ángel Melero Mateo 
 Ana Millán Risco 
 Jean François Renard 

Griego 
 Manuel Giatsidis ignatiadis  

Inglés 
 Concha Adelantado Yagüe 
 Isabel Arranz Vicente 
 Pilar Arregui Moreno 
 Ana María Carrillo Medina 
 Elena Castrillo Soto 
 Begoña Checa Barbosa 
 María Pilar de la Cuesta González 
 Rocío Diazbedia Fernández 
 Ana Dueso Badía 
 Carmen Forns Martínez 
 Enrique Grande Carpintero 
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 Nieves Guallar Abadía 
 Belén Guerrero Salas 
 María Luisa Jiménez Cook 
 Rosa María Mateo Bartolomé 
 Inmaculada Melón Juncosa 
 Jesús Moreno Agudo 
 María Rosa Novellón Marcén 
 Laura Ocaña Pérez de Tudela 
 Ana Cristina Quinteiro Pires 
 María Sánchez Morales  
 Marta Serrano Pinilla 
 Carmen Serrano Tierz 
 Laura Tejada Tarragüel 
 Belén Vargas Morales 

Italiano 
 Marco Di Domenico 
 Ana Cristina Lasmarías Urban 
 María Moreno Laguillo  

Japonés 
 Esther Albalá Pelegrín 
 Antonio Francisco Barberán Pelegrín  

Portugués 
 Lourdes Eced Minguillón  

Ruso 
 Helena Moradell Ávila  

 

Administración-Área de Secretaría 
La gestión académica, económica, de personal y de recursos así como la información y atención a 
los usuarios se realiza a través del área de la Secretaría, que se ubica en la sexta planta del edificio 
Interfacultades del Campus de Plaza de San Francisco en Zaragoza. Cuenta con la colaboración 
administrativa de los Vicerrectorados del campus de Huesca y de Teruel, en los que el CULM 
también imparte docencia. 

La Secretaría del CULM está integrada por el siguiente equipo: 

 Administradora: Ascensión Bartolomé Aylón 
  Una jefa de Negociado de Asuntos Académicos y 

Administrativos: Olga María Rodrígo Lafuente 
 Dos Auxiliares Administrativas: María Cruz López 

Tomás y Rosa María Martínez Rico 
 Un Técnico de Informática y Multimedia: Pedro Jesús 

de Celis Benito 
 Una Secretaria de Dirección: Concepción Carbó 

Gasión 
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OFERTA ACADÉMICA 

 
 

La oferta académica del CULM ha continuado la línea de cursos anteriores. El centro ha seguido 
ofreciendo formación en 10 idiomas a través de diferentes modalidades de cursos, así como la 
posibilidad de realizar pruebas y certificaciones de nivel. 

Según datos obtenidos de la aplicación informática de gestión académica MINOS, se impartieron 
un total de 254 grupos. Las siguientes tablas reflejan la distribución de los grupos por localidad, 
idioma y nivel: 

 

Centro Idioma Nivel Tipo Mat. 

      Cursos 
Conversación 

Cursos 
Preparatorios 

Cursos 
Generales 

Total 
grupos 

Huesca 
Inglés 

B1     2 2 
B2.1 2   1 3 
B2     1 1 

            

Teruel 
Inglés 

B1     2 2 
B2.1     1 1 
B2     2 2 

            

Zaragoza 

Alemán 

A1     4 4 
A2     4 4 

B1.1     3 3 
B1 4   3 7 

B2.1     2 2 
B2     2 2 

            

Árabe 

A1     3 3 
A2     2 2 

B1.1 2   1 3 
B1     1 1 

            

Chino 
A1.1     2 2 
A1     1 1 

A2.1     1 1 
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Centro Idioma Nivel Tipo Mat. 

      Cursos 
Conversación 

Cursos 
Preparatorios 

Cursos 
Generales 

Total 
grupos 

Zaragoza 

            

Francés 

A1     6 6 
A2     3 3 
B1 4   5 9 

B2.1 4   4 8 
B2 4   4 8 

C1.1     2 2 
C1     1 1 

            

Griego 

A1.1     1 1 
A1     1 1 
A2     1 1 

B1.1     1 1 
B1     1 1 

            

Inglés 

0     1 1 
A2.1     4 4 
A2 4   4 8 
B1 16 9 11 36 

B2.1 18   7 25 
B2 12 9 12 33 

C1.1 8   8 16 
C1   6 9 15 

            

Italiano 

A1     5 5 
A2     3 3 
B1     2 2 

B2.1     1 1 
B2     1 1 

            

Japonés 

A1.1     3 3 
A1     2 2 

A2.1     2 2 
A2     1 1 
B1     1 1 

            

Portugués 
A2     2 2 

A2 P. Antig     1 1 
B1 P. Antig     1 1 

            

Ruso 
A1     1 1 
A2     1 1 
B1     1 1 
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El total de matrículas formalizadas en este curso académico desglosadas por idiomas y tipo de 
cursos y pruebas fue de 2641, tal y como refleja la siguiente tabla con datos obtenidos de la 
aplicación MINOS). 

Tipología de 
matrícula 

Alemán Árabe Chino Francés Griego Inglés Italiano Japonés Portugués Ruso Total 

Cursos 
Generales 
(MO) 

119 56 13 177 42 542 114 121 32 16 1232 

Cursos 
Conversación 

(CC) 
30 19  85  447     581 

Cursos 
Específicos 
(CE) 

    35 12     47 

Cursos 
Preparatorios 
de 
certificación 
de nivel (CP) 

     217     217 

Otros Cursos 
(OC)      40    9 49 

Cursos julio 
(VJ)     16 13     29 

Matrículas 
Exámen 
CertAcles (AJ) 

2   12  91 3    108 

Matrículas 
prueba 
Versant (VT) 

     160     160 

Prueba nivel 
acceso CULM 
(AP) 

14   42 4 132 12 10 2 2 218 

Total  165 75 13 316 97 1654 129 131 34 27 2641 

 

Una de las pruebas que contó con mayor número de matriculados es la denomianda “Prueba de 
nivel acceso CULM (AP)”. Ésta permite a los usuarios acceder directamente a los diferentes 
niveles cuando tienen conocimientos previos del idioma pero no disponen de una certificación 
oficial. La cifra más alta de matrículas en esta prueba de nivel se registró en idioma inglés, seguido 
de francés, alemán, italiano y japonés. 

Asimismo, se ha seguido gestionando la “Prueba Versant”, que permite medir el nivel de 
competencia de idioma inglés a los estudiantes de la UZ que quieren realizar una estancia 
Erasmus. Se realiza únicamente para el idioma inglés.  
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A través de las diferentes tipologías de cursos, se ha seguido ofreciendo al estudiantado del CULM 
la posibilidad de abordar el conocimiento de los 
idiomas a través de metodologías y espacios 
temporales distintos.  

 Cursos Generales (MO)  

Son cursos anuales cuyo periodo de inicio y finalización para este curso 2024-25 fue del 9 de 
septiembre de 2024 al 7 de mayo de 2025. Suponen el grueso de la oferta de cursos y grupos 
en todos los idiomas. Su duración es de entre 80-90 horas lectivas (3h/semana), dependiendo 
del calendario académico; el número máximo de estudiantes por grupo es de 14 en las 
modalidades presencial, semipresencial, streaming y streaming/online y 10 en los grupos de 
modalidad online. 

Oferta en Zaragoza 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oferta en Campus Huesca   Oferta en Campus Teruel 

 

 

 

El total de matrículas 
fueron de 1232, 
registrando el mayor 
porcentaje de ellas el 
idioma Inglés, seguido de 
Francés, Japonés y 
Alemán que son los que 
ofertan el mayor número 
de niveles.  (Fuente datos: 
Minos)   9,66%

4,55%
1,06%

14,37%
3,41%

43,99%
9,25%
9,82%

2,60%
1,30%

Matrículas Cursos Generales 24-25

Ruso
Portugués
Japonés
Italiano
Inglés
Griego
Francés
Chino
Árabe
Alemán
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378
523 511 556 581

2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025

Matriculas Cursos Conversación 24-25

A2 B1 B2 C1 C1+
Alemán 30
Árabe 19
Francés 28 24 33
Inglés 28 115 178 70 56
Total 28 162 232 103 56

 Cursos de Conversación (CC) 

Son cursos semestrales orientados a la práctica de la expresión y la interacción oral. Su 
duración es de 18 horas lectivas (1,5 h. /semana). Se realizan en modalidad presencial. El 
número máximo de estudiantes por grupo es de 10.  

Las secciones que ofertaron grupos de conversación este curso fueron las de Inglés, 
Francés, Árabe y Alemán en los siguientes niveles: 

Zaragoza 

Inglés-A2, B1, B2, C1, C1+; 

Francés- B1, B2, C1;  

Alemán- B2; Árabe- B1 

Huesca Inglés- B1 y B2 

 

El siguiente gráfico muestra como la 
tendencia al alza en el número de 
matrículas en los cursos de conversación 
continuó este curso. (Fuente datos: MINOS) 

 

 

 

 

La distribución de matriculados por idiomas y cursos 
queda reflejada en la tabla de la izquierda. (Fuente datos: 
MINOS). 

  

 Cursos Preparatorios de certificación de nivel (CP) 

Se trata de cursos semestrales dirigidos a personas que tienen conocimientos de inglés en 
los niveles B1, B2 o C1 pero no poseen la certificación oficial correspondiente. Su finalidad 
es proporcionar las herramientas necesarias para poder superar los exámenes de 
certificación CertAcles u otros. La duración es de 45 horas aproximadamente dependiendo 
del calendario académico. 

Se imparten en grupos de un máximo de 10 personas para los grupos online y 14 para las 
demás modalidades. El número total de matrículas este curso fue de 217; se mantuvo la 
tendencia al alza de los últimos años. 

 

 

 
 
 

Total matriculados  C. Preparatorios por 
niveles 

Curso B1 B2 C1 
2022-23 74 76 43 
2023-24 70 68 61 
2024-25 82 78 57 

Curso 
Total matriculados C. 

Preparatorios 
2020-21 171 
2021-22 127 
2022-23 193 
2023-24 199 
2024-25 217 
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9 matriculas 

 Cursos Específicos (CE) 

Se trata de cursos que permiten profundizar en determinados aspectos de la lengua y la 
cultura de un idioma concreto. Se ofertan en el primer y en el segundo semestre del curso 
y tienen una duracón de entre 15 y 45 horas. Son cursos autofinanciables por lo que es 
necesario alcanzar un número mínimo de matriculados (11 estudiantes) para que puedan 
llevarse a cabo.  

  

 

 

 

 

Se realizaron dos cursos específicos en el primer semestre: uno de Griego con un total de  
19 personas matriculadas y otro de Inglés intensivo B2 en el Campus de Veterinaria, con 12 
estudiantes. En el segundo semestre, se realizó de nuevo un curso de Griego con 16 
estudiantes matriculados. 

 Otros cursos (OC) 

Como ya viene siendo habitual, este curso se llevó a cabo el “Curso de Inglés nivel 0”. Para 
realizarlo no es necesario poseer conocimientos previos de inglés. La modalidad de 
impartición es presencial y su duración es la misma que la de los cursos generales.  

 

Dentro de esta modalidad, también se realizaron los 
cursos “Inglés para Comercio Internacional” (en 
ambos semestres) y  “Primeros pasos hacia la 
preparación de B1 Inglés” (primer semestre). 
Ambos gratuitos. 

 

La Sección de Ruso organizó en el 
primer semestre el curso “Taller 

de Conversación y Cultura Rusa” (gratuito). 

 

 Cursos Julio (VJ) 

Desde hace más de 20 años el CULM ofrece cursos intensivos durante el verano. La oferta 
de cada año varía en función de las propuestas de los profesores. Se trata de cursos 
autofinanciables, al igual que los específicos, por lo que es necesario un número mínimo 
de matriculados para que se lleven a cabo. En 2024-2025, se realizaron tres. 

Griego moderno: “Descubre la Plataforma de Autoaprendizaje Online” y “Curso Intensivo 
de Griego Moderno Online con Prácticas de Conversación”  (16 matriculados). 

Inglés: “Curso Intensivo de Ingles A2-B1: Back to the Basics” (13 matriculados). 
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CERTIFICACIONES OFICIALES Y PRUEBAS DE NIVEL 

CERTACLES 
 

La Universidad de Zaragoza, a través de su Centro Universitario de Lenguas Modernas expide los 
certificados CertAcles de alemán, francés, inglés e italiano, alineados al Marco Común Europeo 
de Referencia para las lenguas (MCER). 

Cada Universidad gestiona y diseña los exámenes, organiza las convocatorias y emite los 
certificados, bajo el riguroso control de Acles (Confederación Europea de Centros de Lenguas de 
Enseñanza Superior). Cada dos años se pasa un proceso de revisión centralizada, llevada a cabo 
por una comisión interuniversitaria creada para este fin. 

A continuación se indican los niveles ofrecidos de las Certificaciones CertAcles, junto con los 
elaboradores de los exámenes del CULM: 

Elaboradores exámenes CertAcles 

 Nivel B1 Nivel B2 Nivel C1 

Alemán María Hernández Martín Julia Jiménez Carrera  

Francés Pedro Escanero Lerín Jean François Renard Jean François Renard 

Italiano Ana Cristina Lasmarias Urbán Marco di Domenico  

Inglés Inmaculada Melón Juncosa Carmen Forns Martínez Carmen Serrano Tierz 

Las certificaciones CertAcles en el CULM se pueden obtener: 

1. Como estudiante matriculado en los cursos Generales (MO) en los niveles de 
certificación. La superación del examen final de certificación conlleva la acreditación. 

2. Realizando la correspondiente matrícula como candidato externo. En este caso es 
necesario abonar el importe de exámen establecido en los precios públicos del CULM 
cada curso  académico. En 2024-25, se estableció el precio público general en 130 €, 
con posibilidad de reducción o gratuidad para los beneficiarios de los descuentos 
establecidos en el Decreto de precios públicos de Gobierno de Aragón. 

En ambos casos, los candidatos disponen de dos convocatorias (ordinaria y extraordinaria). Las 
fechas de examen fueron el 9 de mayo y 13 de junio de 2025. 

La tabla muestra el número 
de estudiantes externos 
matriculados para realizar 
las pruebas. (Fuente datos: 
MINOS). 

 

 

Número de matriculados 
externos al CULM Alemán Francés Inglés Italiano Total 

B1 2 5 34 1 42 
B2 0 1 36 2 39 
C1 0 6 21 0 27 
Total 2 12 91 3 108 
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La siguiente tabla muestra los resultados de las pruebas CertAcles correspondientes a los 
estudiantes de los cursos del CULM, el estudiantado de grado de la UZ cuya matrícula les da 
derecho a realizar esta prueba y los de los candidatos que, sin pertenecer a dichos colectivos 
mencionados, formalizaron matrícula para realizar el examen. ( Fuente datos: MINOS)-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRUEBAS VERSANT DE INGLÉS  
Versant English Placement Test es una prueba externa avalada por organismos de certificación 
que mide el nivel de los candidatos en las cuatro destrezas del idioma: comprensión lectora, 
comprensión oral, producción escrita y producción oral. 

Sirve para que el estudiantado que quiere realizar una estancia Erasmus informe sobre su nivel de 
inglés a la universidad de destino, siempre que ésta acepte el resultado arrojado por esta prueba, 
ya que no se trata de una certificación oficial como tal. 

Este curso se matricularon 160 estudiantes de grado de la UZ para realizar la prueba, lo cual ha 
supuso un aumento respecto a los 136 del curso anterior. 

CAPLE B1, B2 y C1(Portugués)  

Los exámenes oficiales de CAPLE en España se realizan en centros autorizados por la Universidad 
de Lisboa. Entre ellos se encuentra el CULM, como única sede en Aragón, donde es posible 
certificar los niveles B1, B2 y C1 de portugués (https://caple.letras.ulisboa.pt). 

La profesora de la Sección de Portugués Lourdes Eced Minguillón continúa como responsable de 
los exámenes CAPLE. 

Se realizaron dos convocatorias, una en noviembre de 2024 y 
otra en mayo de 2025 y el número de inscritos fue el 
siguiente:  

 

  
Convocatoria mayo   Convocatoria junio 

Aprob. Susp. Np Total   Aprob. Susp. Np Total 
Alemán B1 3 4 7 14   4 0 7 11 
Alemán B2 3 1 3 7   0 0 4 4 
          

 
        

Francés B1 14 12 33 59   9 5 27 41 
Francés B2 15 5 6 26   2 2 7 11 
Francés C1 8 3 0 11   2 1 0 3 
                    
Italiano B1 14 7 9 30   2 5 9 16 
Italiano B2 0 5 7 12   1 1 10 12 
                    
Inglés B1 261 117 594 972   68 64 460 592 
Inglés B2 42 52 50 144   26 20 56 102 
Inglés C1 18 31 21 70   11 20 21 52 

Nº Inscritos CAPLE B1 B2 C1 
Nov. 2024 1 2 4 
May. 2025 3 4 2 
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ACTIVIDADES CULTURALES  

Las actividades culturales se han convertido en una de las señas de identidad del centro puesto 
que contribuyen de manera significativa a la formación integral de nuestro estudiantado. Su 
participación en ellas no solo fortalece el sentido de comunidad, sino que también facilita un 
conocimiento más profundo, cercano y enriquecedor de la lengua y la cultura de los países cuyos 
idiomas se imparten en el CULM.  

A lo largo del curso cada Sección proponen de forma detallada una serie de actividades culturales 
que posteriormente se aprueban en la Junta del Centro.  

https://culm.unizar.es/actividades-culturales1 

 

SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   AA ll ee mm áá nn   

                                                                 

 

 

                                                                                                             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 24 de octubre de 2024-Visita guiada al 
cementerio alemán de Zaragoza. 
 

 
 
 

 

 21 de noviembre de 
2024-Encuentro 
literario con la 
escritora Adania 
Shibli. 
 

 
 
 

 

 12 de diciembre de 
2024-Taller de galletas 
navideñas alemanas 
 

 
 
 
 

 

 26 de febrero de 
2025-Conferencia 
Berliner luft: 
cabaret y literatura 
de los años 20 
(María Sanz Julián) 
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SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   ÁÁ rr aa bb ee   

 

 

 

 

 

 

 

 

SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   GG rr ii ee gg oo   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   II nn gg ll éé ss   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 12 de marzo de 2025 
Relatos interactivos 
(Monika Klose) 

 
 

 
 
 
 

  17 de enero de 2025-
Taller de Henna (Sara 
Moreno) 
 
 
 
 
 
 

 

 21 de marzo de 2025-Taller 
de repostería árabe (Escuela 
de Hostelería Diorrios) 
 
 
 
 
 
 

 

  10 Octubre y 16 de 
mayo de 2025-Taller 
de danzas griegas 
(Interfacultades) 
 
 
 
 
 
 

 

 8 de junio de 2025-
Concierto de música 
griega (Dúo Eftopia) 
 
 
 
 
 
 

 

 23 de octubre de 2024-
Visita guiada en inglés de 
la ciudad de Huesca 
 
 
 
 
 
 

 

 21 de marzo de 2025-Visita guiada en 
inglés a la exposición Veneradas y 
Temidas (el poder femenino en el arte y 
las creencias) en Caixaforum Zaragoza 
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SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   II tt aa ll ii aa nn oo   

 

 

 

 

 

 

 

 

SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   JJ aa pp oo nn éé ss   

 

 

 

 

 25 de octubre de 2024-
Visita guiada en inglés a la 
exposición Arte y 
Naturaleza en Caixaforum 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 8 de mayo de 2025-Café-tertulia 
en inglés: Recuerdos, la vida a 
través del cine doméstico 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 15 de noviembre de 
2024- Seminario sui gesti 
e la Commedia dell’Arte 
(Simone Negrin). 
 
 
 
 
 
 

 

 23 de enero de 2025-
Spettacolo su Raffaella 
Carrà (Simone Negrin). 
 
 
 
 
 
 

  18 de enero de 2025- Visita de Shigemitsu Tanaka, 
superviviente de Hiroshima y copresidente de la organización 
Nihon Hidankyo. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 28 de noviembre de 
2024-Taller de 
Songwriting (Fiona 
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SS ee cc cc ii óó nn   dd ee   PP oo rr tt uu gg uu éé ss   

 

 

 

 

 

8M-Día Internacional de la Mujer 
 
Un año más, el Centro quiso conmemorar el día Internacional de la Mujer, partiendo de una 
propuesta de la profesora de la sección de árabe Amaia Zubillaga y representante del CULM en el 
Observatorio de Igualdad de la UZ.  Se organizó una exposición en torno a mujeres directoras de 
cine que a su vez son referentes por la perspectiva de género en su labor cinematográfica. La 
actividad, titulada “Diez Miradas, Diez Lenguas: Mujeres Directoras en el Cine” pretendió ser un 
reflejo del compromiso del CULM con la diversidad lingüística y cultural, resaltando la figura de las 
mujeres cineastas y su impacto desde una perspectiva de género.  

 
En una primera fase, se realizó una 
exposición de cartelería en la que se 
mostraron las diferentes directoras, 
pudiendo acceder a la información más 
relevante y obra seleccionada a través 
de un QR. 
Posteriormente, entre el 1 y el 24 de 
abril se proyectaron 5 películas en 
versión original con subtítulos en 
español. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 27 de febrero de 2025-Taller de 
pastelería portuguesa. 
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Ingrid Noll: un viaje a la literatura o la literatura como viaje a la 
experiencia lingüística. 
Esta actividad centrada en el encuentro de un grupo de 
estudiantes con la escritora alemana Ingrid Noll y que se llevó a 
cabo entre el 24 y el 27 de junio de 2025, combinó la lectura 
literaria con la inmersión cultural en la ciudad de Weinheim y la 
visita a la Universidad de Heidelberg. Ocho estudiantes y dos 
profesoras de la Sección de Alemán, Wiebke Bayer y Julia 
Jiménez Carrera, viajaron hasta Alemania para participar en 
este encuentro.  
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SEMINARIOS, CONGRESOS Y ACTIVIDADES 

FORMATIVAS PROFESORADO 

La Directora participó en representación del Centro en los siguientes eventos: 

 

 XVIII Cercles Conference. Universidad de Durham, Reino Unido, del 12 al 14 de septiembre 
de 2024. 

 VI Jornadas Giele. Conceptos clave de evaluación en el contexto actual. Organizadas por la 
EOI de Cádiz, en colaboración con la Conserjería de Desarrollo Educativo y Formativo 
Profesional y la Asociación de Profesorado EOI de Andalucía. Cádiz. 15 y 16 de noviembre 
de 2024. 

 Asamblea General de Acles (Asociación de Centros de Lenguas en la Educación Superior), 
celebrada el día 3 de diciembre de 2024 en Madrid. 

 XIV Congreso Acles. Más allá de la certificación: los centros de lenguas universitarios ante 
una nueva generación de estudiantes. Celebrado en la sede el Centro Superior de Idiomas 
de la Universidad de Alicante del 10 al 12 de julio de 2025.  Asistieron la Directora del 
Centro Begoña Checa Barbosa, que participó en dos ponencias, así como las profesoras 
María Hernández Martín, Marta Lavella Sólvez, María Luisa Jiménez Cook, Pilar Arregui 
Moreno y Ana Millán Risco. 

 

Las actividades formativas constituyen un instrumento fundamental para la mejora de las técnicas 
docentes y el dominio de las nuevas tecnologías. En este curso académico se realizaron los 
siguientes cursos y talleres para el profesorado organizados desde el CULM: 

 Las IA para la docencia de idiomas: Herramientas para trabajar menos (y, sin embargo, 
mejor). 

Impartido por Evaristo Martínez Belchí, Coordinador de Alemán en el Servicio de Idiomas 
de la Universidad de Murcia, profesor y traductor quien se ha especializado en la 
aplicación práctica de recursos tecnológicos en la docencia de idiomas, con especial 
atención al uso de herramientas de inteligencia artificial aplicadas a la docencia y a la 
evaluación de idiomas. 

CULM, 25 de octubre 2024. 

 Taller de Diseño y elaboración de pruebas de comprensión. 

Impartido por Javier Fruns Giménez e Inés Soria Pastor, responsables de la Unidad de 
Certificación Lingüística del Instituto Cervantes. 

CULM, 7 de febrero y 14 de marzo de 2025. 
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 Superar miedos y frustración en el aprendizaje de idiomas. 

Conferencia impartida por Alejandra Cortés, Catedrática de la UZ, investigadora, asesora 
científica del Gobierno de España en temas educativos y reconocida por sus aportaciones 
en los ámbitos de innovación educativa, coaching y emprendimiento. 

CULM. 3 de abril de 2025. 

 Sesión formativa de estandarización en la corrección de errores (expresión e interacción 
oral y escrita, niveles B1, B2, C1). (6 horas). 

Organizada por la Sección de Francés. 4 de abril de 2025. 

 

Cada curso el Centro destina una serie de Ayudas a la Formación y Movilidad del profesorado que 
son aprobadas en Junta de Centro. La normativa de estas ayudas quedó modificada en Junta el 25 
de abril de 2025. 

 Se concedieron las siguientes ayudas: 

 Tipo A: para asistencia a cursos de formación, estancias y monitorización de proyectos 
internacionales. 

Dos ayudas a las profesoras Wiebke Bayer y Julia Jiménez Carrera para la estancia en 
Weinheim y Heidleberg por un importe de 1.236,88 euros, con motivo de la actividad 
Ingrid Noll: un viaje a la literatura o la literatura como viaje a la experiencia lingüística.  

 Tipo B: para asistencia a congresos o jornadas formativas. 

Una ayuda a la profesora de idioma chino Fang Pang, por importe de 252,40 euros, para la 
realización de un curso específico para mejorar la capacidad docente de lengua china.  

Una ayuda a la profesora de alemán María Hernández Martín, por importe de 90,00 euros 
para la realización del curso Introduction to Rasch análisis. 

 Tipo C: Asistencia a congresos Acles.  

Cinco ayudas para asistencia al XIV Congreso Acles a las profesoras: María Luisa Jiménez 
Cook, Pilar Arregui Moreno; María Hernández Martín, Marta Lavella Solvez y Ana Millán 
Risco, por un importe total de 2475,00 euros. 
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DIFUSIÓN Y VISIBILIDAD 

Además de las anteriores actividades, el CULM participó en otras acciones para incrementar su 
visibilidad dentro y fuera de la comunidad universitaria y dar a conocer las opciones formativas y 
culturales que ofrece.  La página web del Centro (http:// culm.unizar.es) sigue siendo referencia 
para la difusión de la oferta académica, así como de las actividades y acciones que se realizan cada 
curso académico. Por otra parte, a través de la cuenta de Instagram 
(https://www.instagram.com/culmuz) se visibilizan y publicitan con antelación todos los eventos 
culturales que se llevan a cabo, al igual que se hace a través de la pantalla de televisión situada en 
el hall del edificio Interfacultades, la pantalla gigante situada a la entrada del Campus de Plaza de 
San Francisco y el Tablón Oficial de anuncios de la UZ. Los medios de comunicación aragoneses, 
así como las Ferias de Formación Orienta sirven de altavoz a la oferta académica y cultural del 
CULM.  

Se ha continuado con las campañas de merchandising, así como con la visita a los Institutos de 
Educación Secundaria para dar a conocer la existencia del CULM y las opciones formativas que 
ofrece a los futuros estudiantes universitarios: 

 

 Participación en Jornadas de Bienvenida de los Centros de la UZ: los días 2, 3 y 4 de 
septiembre de 2024 el CULM tuvo la oportunidad de dar a conocer el Centro de forma 
presencial a los nuevos estudiantes de la Facultad de Filosofía y letras, Medicina, y la EINA. 
En Huesca se realizaron presentaciones en la Facultad de Empresa y Gestión Pública, en la 
Politécnica, en la Escuela de Enfermería, en la Facultad de Ciencias Humanas y de la 
Educación y en la Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte. En aquellas facultades y 
centros donde no fue posible una participación presencial, se enviaron materiales 
informativos (tarjetas, trípticos y presentaciones) destinados a los estudiantes. 

 Jornada de Puertas abiertas en el CULM: esta actividad permitió acceder a las clases del 
CULM y a diferentes talleres los días 5, 10 y 11 de septiembre de 2024. 

 

 

 

 Participación en la Feria Orienta, el 3 de diciembre de 2024 en el Hotel Palafox de 
Zaragoza; así como en la Feria Orienta de la Fundación Ibercaja, el 11 de abril de 2024, en 
el Espacio Joven Fundación Ibercaja. 

 Participación de varias profesoras en la carrera ESIC “Carrera Empresas” el 15 de 
diciembre de 2024, en representación del Centro.  

 En febrero de 2025 se repartió entre el profesorado y estudiantado del CULM un pequeño 
obsequio de merchandising con el logo del Centro consistente en un boli con funda.  
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 Jornadas de difusión en los Institutos públicos de Zaragoza Medina Albaida y Miguel 
Catalán el 26 de febrero de 2025, con una gran acogida por parte de los estudiantes de 
bachillerato.  

 El 12 de junio de 2025, la profesora María Luisa Jiménez Cook representó y facilitó 
información a los Mentores de los nuevos estudiantes de la UZ en las Jornadas de 
formación Mentores que organiza la UZ, enmarcado en el POUZ (Programa de Orientación 
Universitaria).   

En esta misma línea, el 26 de junio se celebró un encuentro en el Campus de Huesca, 
organizado y dirigido por su Vicerrectora, que contó con la asistencia de los coordinadores 
del POUZ de los distintos centros del campus tanto de forma presencial como por 
videoconferencia. La profesora María Pilar Arregui Moreno, intervino en representación 
del CULM, realizando una presentación del centro y facilitó un material de apoyo en 
formato Power Point para su posterior distribución entre los tutores. Este encuentro sirvió, 
en cierto modo, como anticipo de las Jornadas de Formación del POUZ en Huesca, que 
tuvieron lugar el 1 de septiembre de 2026. 

 El 3 de septiembre de 2024 el 
programa Conexión Aragón, emitió la 
entrevista “Buenas Lenguas” en la 
que, entre otros temas, la Directora 
del CULM remarcó la importancia de 
los idiomas en cualquier ámbito de 
nuestra vida social y laboral y también 
informó de la posibilidad de obtener 
una de las becas que Caja Rural ofrece 
a los estudiantes de UNIZAR 
matriculados en el centro.                                     https://www.youtube.com/watch?v=aYtHwqv8fwo 
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COLABORACIONES Y CONVENIOS 

 

KOBE 
 

El Convenio de intercambio para auxiliares de conversación entre la Universidad de Zaragoza y la 
Universidad de Estudios Extranjeros de Kobe (Japón) suscrito en 2014, ha permitido un año más 
mantener una acción que se ha consolidado en el CULM. 

Así pues, por Resolución de la Directora del CULM, el 5 de noviembre de 2024, se firmó la 
convocatoria de 2025 de las plazas de “Auxiliares de conversación de Lengua Española en el 
Departamento de Español de la Universidad de Estudios Extranjeros de Kobe (Japón)”.  

La Comisión de Valoración formada por Begoña Checa Barbosa (Directora del Centro), Ascensión 
Bartolomé Aylón (Administradora del Centro) y Francisco Barberán Pelegrín (Coordinador de la 
Sección de japonés), resolvió establecer la adjudicación de las solicitudes recibidas como sigue: 

1. Juan Manuel Angosto Álvarez 
2. Alexandra Carnicero Aznar 
3. Álvaro Velázquez Salas 

 
INTERCAMBIOS LINGÜÍSTICOS TÁNDEM 
Cada curso académico, los Tándem Lingüísticos, ofrecen a sus participantes la oportunidad de 
practicar un idioma junto a un hablante nativo de la lengua que desean mejorar. Se trata de un 
intercambio de conversación auténtica entre dos personas con diferentes lenguas maternas, que 
aprenden conjuntamente. Este programa fomenta la creación de vínculos académicos y culturales 
entre la Universidad de Zaragoza, el CULM y las universidades participantes. 
 
Durante este curso académico se mantuvieron los tándem con las Universidades de Torino en 
Italia, Pau en Francia, Edimburgo y Aberystwyth en Reino Unido, y el tándem de alemán con 
estudiantes Erasmus en colaboración con el Vicerrectorado de Internacionalización y 
Cooperación. El tándem de portugués dejó de ofrecerse al no haberse renovado el acuerdo con la 
Universidad de Lisboa. 
 
CONVENIOS CON CAJA RURAL DE ARAGÓN Y CAJA RURAL DE 
TERUEL 
Como resultado del trabajo impulsado desde la Dirección para avanzar en uno de los objetivos 
clave del Centro, se iniciaron contactos con la Caja Rural de Teruel y la Caja Rural de Aragón que 
culminaron en la firma de sendos convenios entre la UZ y estas entidades bancarias en junio y 
julio de 2024 respectivamente. Ello significó el inicio de una colaboración directa entre el CULM y 
estas dos entidades bancarias, que se plasmó en la primera edición de las siguientes becas para 
estudiantes del CULM.  
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 Caja Rural de Aragón- “Idiomas sin barreras” 
La finalidad de esta 
convocatoria es incentivar 
y promover el estudio de 
un idioma extranjero que 
pueda complementar y 
ayudar a la formación 
académica del 

estudiantado de la UZ. El número de becas convocadas fue de 150 y la concesión de la 
beca supuso la gratuidad total de los precios públicos de matrícula en el CULM 
(excepto los gastos fijos) para los cursos generales anuales y los grupos de 
conversación en los campus de Zaragoza y Huesca. 

El primer periodo de solicitud se abrió del 21 de agosto al 20 de septiembre de 2024 y 
posteriormente se amplió al 30 de noviembre.  

El balance total fue 64 becas adjudicadas por Caja Rural de Aragón entre los 
estudiantes del CULM. El importe ascendió a 11.386,08 euros 

 

 Caja Rural de Teruel- “Idiomas a tu alcance con Caja Rural de Teruel” 
Esta entidad ofreció un máximo de 20 becas (5.000 euros) 
para la matrícula en los cursos generales del CULM 
destinadas al estudiantado de la UZ que se encontrase en 
tercer o cuarto curso de grado o realizando estudios de 
Máster en el Campus de Teruel. La convocatoria perseguía la 
finalidad de incentivar y promover el estudio de un idioma 

extranjero que complementara y ayudara a la formación académica del estudiantado de 
la UZ en el Campus de Teruel. 

El plazo inicial de presentación de solicitudes, del 21 de agosto al 20 de septiembre de 
2024, se amplió hasta el 30 de noviembre. Se adjudicaron 13 a aquellos que cumplían 
los requisitos, lo cual supuso un importe de 3.422,25 euros. 

 

Colaboración OUAD (Oficina Universitario de Atención a la Diversidad 
de la UZ)-CULM 
Del 11 de noviembre de 2024 al 19 de marzo de 2025, la OUAD impartió un Curso de Lengua de 
Signos de nivel A1 en las instalaciones del CULM (aula 601 del edificio Interfacultades). El CULM 
colaboró con la gestión de la matrícula, que se formalizó a través de la Secretaría virtual. 

Colaboración FECEM-estudiantes grado en Marketing e Investigación 
de Mercados  
Trabajo de investigación TFG “Análisis sobre las necesidades de aprendizaje de idiomas” 
tutorizado por la profesora Teresa Montaner Gutiérrez (Dpto. Dirección de Marketing e 
Investigación de Mercados). El objetivo del mismo ha sido identificar los factores que influyen en 
la elección de idiomas y centros por parte del estudiantado de Grado de la UZ, con el fin de 
visibilizar y proponer mejoras en los servicios del CULM. 
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PROYECCIÓN INTERNACIONAL 

 Las profesoras Ana Cristina Lasmarías Urbán (Sección de italiano), y Lourdes Eced 
Minguillón (Sección de Portugués) siguen  representando al centro en la Alianza UNITA-
Universitas Montium en el marco de la Task 2.2 UNITA Romance Languages Learning and 
Intercomprehension correspondiente al WP2. Developing UNITA communities. Ambas 
han participando activamente en esta línea de trabajo para promover el aprendizaje de 
lenguas romances y la intercomprensión de la alianza. 

 A través del programa Erasmus +, Anna Baldan, profesora del CLA (Centro Linguistico di 
Ateneo) de la Universidad Federico II de Nápoles realizó un Staff Mobility for training en el 
CULM del 7 al 13 de abril de 2025.  

Dado que el CULM de Zaragoza y el CLA mantienen una relación de colaboración para el 
tándem lingüístico online, esta estancia ha contribuido a la continuidad del trabajo 
realizado anteriormente. Esta movilidad ha permitido a los profesionales implicados 
ampliar la red de contactos institucionales, el fortalecimiento de las competencias 
interculturales y el desarrollo de nuevas habilidades e iniciativas profesionales, 
especialmente en el ámbito de la enseñanza de lenguas. 

 El Vicerrectorado de Internacionalización y Ayuda a la Cooperación de la Universidad de 
Zaragoza concedió al Centro Universitario de Lenguas Modernas (CULM), concretamente a 
la Sección de Alemán, una ayuda para realizar el Proyecto “Ingrid Noll: un Viaje a la 
Literatura o la Literatura como Viaje a la Experiencia Lingüística”. Esta ayuda supuso no 
solo un apoyo económico, sino también un fuerte respaldo institucional a una iniciativa 
pionera de aprendizaje lingüístico fortaleciendo los vínculos académicos internacionales y 
abriendo la posibilidad a futuras colaboraciones, al establecer contacto con la 
Coordinadora de Erasmus e Intercambio, el Centro de Estudios Internacionales y el Centro 
de Lenguas (Sprachlabor) de la Universidad de Heidelberg. 
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GESTIÓN ECONÓMICA 

Considerando que el presupuesto se estructura por ejercicios económicos anuales y que el curso 
académico se extiende entre dos ejercicios presupuestarios, se referencia el presupuesto 
correspondiente al ejercicio que comprende el mayor número de meses del curso académico. En 
consecuencia, para el curso 2024-2025 se toma como referencia el presupuesto del ejercicio 
2025. 

Asimismo, los conceptos e importes de gasto consignados en la presente memoria corresponden 
a la información económica disponible en la fecha de su elaboración (febrero de 2026). Dado el 
carácter dinámico de la ejecución presupuestaria, dichos datos podrán ser objeto de actualización 
o ajuste con posterioridad.  

Según datos obtenidos de la aplicación de gestión económica de la UZ, Universitas XXI, el 
presupuesto total del CULM en 2025 es de 62.442,66 €. 

A continuación, se detallan los gastos realizados, a la fecha indicada anteriormente, que ascienden 
a 64.579,92€, en los que vienen contemplados los cargos internos que realizan otras unidades 
(teléfono, fotocopias servicio publicaciones, mantenimiento servicio SICUZ, etc.).  

 

 

Gasto Descripción gasto Importe
Acles Cuota socio y acreditaciones año 2026         2.386,00 € 
Actividades culturales y proyección 
Internacional

Pagos por actividades culturales y viaje Alemania         3.579,11 € 

Arrendamiento maquinaria Alquiler fotocopiadoras y fotocopias de estas máquinas         5.652,89 € 
Ayudas formación y movilidad Asistencia cursos y congresos profesorado CULM         3.875,42 € 
Comunicaciones Gastos teléfono         1.377,81 € 
Dietas personal Dietas personal CULM         3.197,03 € 
Equipamiento informático Ordenadores, pantallas, ratones, teclados.         9.676,15 € 

Fotocopias y material oficina Papel fotocopiadoras, material fungible oficina y 
fotocopias diversas en servicio publicaciones

        3.306,31 € 

Gastos Servicio SALT Licencias MemoQ y DeepL            445,45 € 
Libros y revistas Compra libros Secciones            725,24 € 
Licencias programas, pruebas, 
mantenimiento  servicios

Programa Minos de gestión académica, Licencia Canva, 
Prueba Versant, encuadernación actas.

      18.953,88 € 

Material fungible informático Cables ordenadores, lámparas proyectores, altavoces, etc.         1.274,32 € 

Merchandising Productos y diseño productos merchandising         7.834,33 € 

Mobiliario Sillas, pizarras, pantallas proyector            887,27 € 
Pagos cursos, conferencias , talleres Pagos cursos formación y dietas personal formador         1.408,71 €  
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Fuente datos: Universitas XXI 

PRECIOS PÚBLICOS  
La Junta de Centro aprobó en la sesión de 26 de abril de 2024 elevar a Consejo de Gobierno de la 
UZ la propuesta de congelación general de tasas. Tras la aprobación por parte del Consejo Social 
de la UZ, los precios permanecieron sin variaciones respecto al curso anterior. 

Se pueden consultar en la página web del CULM: https://vgeconomica.unizar.es/patrimonio-
compras-y-contratacion/precios-publicos 
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CALIDAD 

La calidad constituye un eje estratégico fundamental en el funcionamiento y desarrollo del 
Centro. Por ello, las actuaciones académicas, docentes, administrativas y de gestión se orientan a 
la mejora continua, con el objetivo de garantizar una formación rigurosa, pertinente y alineada 
con las necesidades de la sociedad y del entorno profesional. 

Así pues, enmarcada dentro de la política de calidad de los Servicios de la UZ, en diciembre de 
2024 se adecua la Carta de Servicios a un nuevo formato a través de la aplicación JUNO de gestión 
integral de la documentación del SIGC de los servicios. Posteriormente, el 18 de marzo de 2025 se 
realiza una modificación de la relación de los servicios prestados, en la que éstos se redefinen y 
agrupan. Asimismo, quedan establecidos los compromisos de calidad asumidos con sus 
respectivos indicadores que permitirán medir su cumplimiento.  

En noviembre de 2024 se produce la renovación de dos miembros de la Comisión de Calidad de 
los Servicios causando baja los vocales Francisco Barberán Pelegrín y Amaya Zubillaga Pérez. 

La composición de la comisión quedó como sigue: 

Miembros natos:  

- Coordinadora: Begoña Checa Barbosa  
- Ascensión Bartolomé Aylón  

Vocales natos:   

- Wiebke Bayer (nueva incorporación) 
- Nieves Guallar Abadía (nueva incorporación) 
- Concepción Carbó Gasión (nueva incorporación) 
- Pedro Jesús de Celis Benito 

Vocales voluntarios:  

- Cristina Lasmarías Urbán (nueva incorporación) 
- María Luisa Jiménez Cook (nueva incorporación) 

Los compromisos de calidad recogidos en la nueva Carta de Servicios reflejan la importancia que 
el Centro otorga a la satisfacción del estudiantado, tanto en relación con la atención prestada en 
modalidad presencial y telemática, como con la calidad de la docencia y de los exámenes 
CertAcles. En este sentido, se realizaron varias encuestas de satisfacción cuyos resultados se 
pueden consultar en el apartado de calidad de la web del centro: 
https://culm.unizar.es/administracion/evaluacion-de-la-calidad 

La encuesta a los estudiantes del CULM para conocer la satisfacción de la docencia que se realiza a 
través de la aplicación Atenea, arrojó un resultado global de 4,74 puntos de media sobre 5. 

Siguiendo con el objetivo de conocer y mejorar la satisfacción del alumnado, así como de ofrecer 
el mejor servicio posible, se lanzaron dos breves cuestionarios, uno en marzo a todo el 
estudiantado para conocer mejor su procedencia y saber a través de qué medio habían tenido 
conocimiento del centro; y otro en abril entre el estudiantado de la Sección de Japonés para 
conocer sus preferencias respecto a la modalidad de impartición de las clases de japonés. 
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CONCLUSIONES Y OBJETIVOS FUTUROS 

El curso 2024-2025 ha reflejado la estabilidad de la oferta académica que el CULM ofrece desde 
hace años, el mantenimiento de las certificaciones oficiales y el incremento progresivo de la 
visibilidad institucional, lo que refuerza su papel como referente en la enseñanza de lenguas 
dentro de la Universidad. 

Todo ello ha sido posible gracias al compromiso del profesorado y del personal de administración 
y servicios, cuya profesionalidad y capacidad de adaptación siguen siendo uno de los principales 
activos del Centro. 

De cara al curso 2025-2026, el Centro se propone avanzar en el fortalecimiento de la oferta 
académica, identificando nuevas demandas emergentes  

En el ámbito de la internacionalización, se prevé impulsar el desarrollo de iniciativas conjuntas con 
instituciones culturales extranjeras, aprovechando los recursos y oportunidades que ofrece la 
Universidad, en particular en el marco de la Alianza UNITA, con el fin de reforzar la dimensión 
internacional y la proyección exterior del Centro. 

Asimismo, se continuará con la modernización de las aulas y de los equipamientos tecnológicos 
para mejorar la calidad del servicio prestado. Paralelamente, se reforzará la estrategia de 
comunicación en redes sociales y se incrementará la presencia del Centro en actividades y 
eventos, tanto dentro como fuera del ámbito universitario. 

En conjunto, estas líneas de actuación permitirán afrontar el próximo curso con una planificación 
sólida y orientada a la mejora continua, consolidando el compromiso del CULM con la excelencia 
académica, la innovación y el servicio a la comunidad universitaria. 

 


