
ENCUESTA SATISFACCIÓN 
EXÁMENES ACLES JUNIO 2023-24 

(número de respuestas: 26) 
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1. Idioma y nivel al que te has presentado

13; 50%12; 46%

1; 4%

2. Vinculación con la Universidad

Estudiante de Grado Universitario

Alumno/a del Centro Universitario
de Lenguas Modernas

Candidato/a externo
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3. Calificación de acceso a la información 
sobre exámenes CertACLES en la web 

(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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4. Calificación de acceso a la información 
sobre plazos de matrícula y exámenes 

CertACLES en la web
(1 - deficiente, 5 - muy buena)



 

 

 

 

 

 

 

6. ¿Recuerdas el aula en la que hiciste el examen? 
No 
Interfacultades 502 
605 
No 
301 interfacultades 
501 
611 
si, 302 
no; nos llevaron a otra aula. finalmente el examne se hizo una tercera por haber obras en la calle. obras 
603 
Aula 502 interfacultades 
facultad de derecho 
Interfacultades 
24 
402 
Aula 302 
503 
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5. Calificación de acceso a la información 
sobre los contenidos de los exámenes 

CertACLES en la web
(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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7. Calificación del tamaño del aula donde se 
realizaron los exámenes

(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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8. Calificación de la iluminación del aula 
donde se realizaron los exámenes

(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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9. Calificación de la temperatura del aula 
donde se realizaron los exámenes

(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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10. Calificación de la calidad del audio para 
las pruebas de comprensión auditiva 

(1 - deficiente, 5 - muy buena)
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11. Calificación de la atención por parte del 
profesorado a cargo de la vigilancia del aula 

durante el transcurso del examen
(1 - deficiente, 5 - muy buena)

5 - 19%

13 - 50%

6 - 23%

2 -
8%

12. ¿Se adecuó la dificultad del examen a tus 
expectativas o tu nivel?

El examen fue mucho más difícil de
lo que yo esperaba

Me tuve que esforzar, pero el
examen estaba dentro de mis
expectativas

Me resultó fácil

Otros



 

 

 

 

 

10 - 30%

1 - 3%

13 - 40%

9 - 27%

13. ¿Cuál de las destrezas te exigió más 
esfuerzo?

(puede haber más de una contestación por alumno)

Comprensión auditiva

Comprensión de lectura

Expresión e interacción oral

Expresión escrita


